
If you cannot enroll online for any reason, please call 311 for help.

If you already have an account – just log in!

To open a new account:

Go to nyc.gov/accessfairfares 1

Click ‘Create an Account’2

Enter your name and email (or create 
a username) and create a password3

Follow instructions on the screen to 
complete your enrollment.4
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Si, pour une quelconque raison, vous ne pouvez pas vous inscrire en 
ligne, veuillez appelez le 311 pour obtenir de l’aide.

Si vous avez déjà un compte, il vous suffit de 
vous connecter !

Pour ouvrir un nouveau compte :

Rendez-vous sur le site 
nyc.gov/accessfairfares 

1

Cliquez sur « Create an Account » 2

Entrez votre nom et votre adresse électro-
nique (ou créez un nom d’utilisateur) et créez 
un mot de passe

3

Suivez les instructions à l’écran pour 
terminer votre inscription.4
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Inscrivez-vous au 
programme Tarifs justes 
(Fair Fares) NYC en ligne !


